
Checklist de evaluación
Capítulo 10. Una personalización pasa solo si aguanta estas preguntas. Contéstalas antes de pedirla.

# Pregunta de evaluación Respuesta Notas

1 ¿Esto es lo que te distingue de tu competencia, o nada más es la costumbre?

2 ¿Puedes decir cuánto vale al año, en pesos?

3 Si NO se hace, ¿qué pasa exactamente?

4 ¿Ya comprobaste que el estándar del sistema no lo resuelve?

5 ¿Lo pide un cliente que paga, o es preferencia interna?

6 ¿Sigue teniendo sentido si mañana renuncia quien lo pidió?

7 ¿Se puede dejar para la fase 2 sin frenar el arranque?

8 ¿Quién lo mantiene cuando el sistema se actualice?

9 ¿Cuánto retrasa el go-live?

10 ¿Está escrito el porqué, para que dentro de un año se entienda?

Si no puedes ponerle número a la 2, la respuesta a "¿la personalizo?" casi siempre es no.
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